广州越秀支行建设路支行物业管理服务项目采购需求

一、服务背景
根据越秀支行网点布局规划及业务发展需要，拟对广州建设路支行，地址为广州市越秀区建设六马路33号109房、226、227房，现需对物业管理服务项目进行采购。
二、服务内容，包括每项服务的具体内容
综合物业管理服务内容包括：
1.房屋建筑本体公共部位建筑物的维修、养护和管理；
2.房屋建筑本体公共设施设备的维修、养护、管理和运行服务；
3.大厦范围内的市政公用设施的维修或联系维修、养护和管理；
4.大厦内的附属配套服务设施的维修、养护和管理；
5.大厦内之公共环境的清洁卫生、垃圾的收集、清运；
6.大厦范围内交通、车辆行驶及停泊的管理；
7.维护公共秩序，配合和协助当地公安机关进行安全监视和巡视等保安工作；
8.整理及妥善保存大厦的物业管理档案、资料；
9.大厦业户的室内二次装修管理及质量验收；
10.处理与乙方服务范围相关的对外联络；

[bookmark: _GoBack]11.按有关法律、法规、规章和政策规定由物业管理公司管理的其他事项。
三、服务质量要求
（一）房屋外观
1.建立完善房屋维修保养制度，负责物业公共区域位置的日常维修、养护和管理，定期进行日常保养、修缮。
2.保持房屋外观完好、整洁，墙面砖、涂料、油漆等装饰材料无大面积脱落，无损。
（二）设备运行
1.建立完整的设备运行制度，定期对现有设备日常保养、维护。
2.规范操作人员操作规程，确保设备的正常运行。
（三）共用部位、共用设施设备
1.共用部位由专业维修人员定期日常维护。
2.建立共用设施、设备维修养护制度，保证各类共用设备、设施完好及正常使用。
（四）环境卫生
保持物业公共区域位置和相关场地的清洁卫生，环卫设施、设备完好。
（五）消防管理
消防安全，包括委托物业区域内消防设施的巡查监控，防止火灾的发生。 
五、服务时间安排：采购合同期限2年。
六、款项支付要求
供应商需提供增值税专用发票，双方按协议关于付款结算的内容执行。
